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10000 Zagreb ef@ref hr Zadruga za eticno financiranje

Hrvatska www.zef.hr Stvaramo dobru ekonomiju. Zajedno.



Stvaramo dobru ekonomiju.
Zajedno.

Domaci uzgajivaci, OPG-ovke, mljekari, hotelijerke i trgovci, sportasSice
i kulturnjaci, graditeljice, zeleni industrijasi, predvodnice zenskog
poduzetnistva, programeri i znanstvenice, obrtnici, aktivistice i sindi-
kalci, svi mi udruzili smo snage i 2014. godine osnovali najve¢u
zadrugu u Hrvatskoj.

Mi smo neprofitna organizacija koja u ovom trenutku okuplja vise

od 1100 fizickih i pravnih osoba, koje zajednickim snagama rade na
razvoju demokraticne, transparentne, solidarne te drustveno i okoliSno
odgovorne ekonomije. Zajedno kroz prodaju svojih usluga i proizvoda
na godinu uprihodujemo viSe od milijardu kuna, a inovativna poslovna
rjeSenja nasih ¢lanova ¢esto su medunarodno priznata.

Nas cilj je zajednickim snagama razvijati hrvatsko drustvo nabolje.

Godisnji izvjestaj - 2017
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RIJEC UPRAVITELJA

Dragi domacéi uzgajivaci, OPG-ovke i OPG-ovci, mljekari, ho-
telijerke i trgovci, drage sportasice, kulturnjaci, poduzetnice,
zeleni industrijasi, programerke i znanstvenice, dragi
obrtnici, graditelji, aktivistice i sindikalci,

dragi zadrugari i zadrugarke,

Doista, bila je ovo brza i dinami¢na godina. Iza nas je, kao
i u svakoj drugoj organizaciji ili jo$ bolje, u zivotu opcéenito,
razdoblje puno uspona i padova.

U ovoj smo godini ostvarili mnoge poslovne uspjehe:

- Nastavili smo s programom predfinanciranja LAG-ova i
plasirali vise od milijun kuna u programe ruralnog razvoja
- Pokrenuli smo program mikrozajmova za drustvene
poduzetnike

- Nakon Slovenije, Portugala i Finske uspostavili smo
partnerstvo sa sestrinskom zadrugom iz Bugarske

- Zapoceli smo s uzbudljivim projektima u financijskim
tehnologijama, uplovili u svijet kriptovaluta

- Projekt Zelena opskrba doveli smo u visoki stupanj
dovrsenosti

Istina, nije sve bilo onako kako smo
zamislili - Hrvatska narodna banka odbila
je nas Zahtjev za izdavanjem licence Sto
je odgodilo osnivanje prve eticne banke
u Hrvatskoj. No to nas nije obeshrabrilo.
Stovise, pronasli smo novi put - preu-
zimanje postojece kreditne institucije

i nakon mjeseci mukotrpnog rada blizi
smo osnivanju eticne banke nego ikada
do sada. Svi ¢lanovi Zadruge za to su
zasluzni. NaSe zajednistvo i odlu¢nost
nakon odluke HNB-a postalo je jos veée
i snaznije - Hrvatska zasluzuje i dobit ¢e
svoju prvu eticnu banku!

Puno parom radilo se i na osnazivanju
same Zadruge te su pokrenuti brojni
akcijski planovi koji za cilj imaju jos jace
usmjeriti nas kooperativni potencijal:

- Povezali smo brojne zadrugare i pod-
ignuli ZEF mrezu s tim ciljem na umu

- Izradili smo novi identitet koji ¢e uskoro
pratiti nova zadrugarska prezentacija,
web stranica i web shop

- Angaziran je niz vanjskih stru¢njaka i
profesionalaca za potrebe preuzimanja
postojecée kreditne institucije

Sve to pratio je i kontinuirani porast
broja ¢clanova Zadruge i zbog svega
navedenog usudujem se prognozirati
jos bolju i uspjesniju 2018. ZEF se od
svojeg osnutka prije tri godine promet-
nuo u hrvatskog lidera kada je u pitanju
inovativno poslovanje i upravo je porast
broja ¢lanova najbolja potvrda da radimo
dobar posao.

GORAN JERAS

Upravitelj zadruge

Conm F25
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KLJUCNE BROJKE

Od samog osnutka
biljezimo stalan rast
broja ¢lanova i prihoda.

HRK 10M

za financiranje ¢lanova

10 milijuna kuna osigurano
je unutar Zadruge za finan-
ciranje projekata ¢lanova i
¢lanica.

5+

sestrinskih zadruga

Prema ZEF-ovom modelu
vec su osnovane zadruge u
Sloveniji, Finskoj, Bugarskoj

i Portugalu, a u osnivanju je i

ZEF Madarska

+ 2 milijarde kn

Ukupni prihodi nasih ¢lanova prelaze 2 milijarde
kuna. Nasi ¢lanovi ubrajaju se medu najinova-
tivnije hrvatske poduzetnike, koji svojim proiz-
vodima i uslugama mijenjaju drustvo nabolje, a
Sto ujedno prate i dobri financijski rezultati.

ALt REEEEE
+1100

¢lanova Zadruge za etic¢no financiranje

Najve¢a smo zadruga u Hrvatskoj koja okuplja fizicke
i pravne osobe zainteresirane za razvoj ekonomije
utemeljene na demokrati¢nosti i drustvenoj odgovor-
nosti. Slobodno mozemo re¢i da se ¢lanovi Zadruge
ubrajaju medu najinovativnije hrvatske poduzetnike i
na bas svakog od njih smo posebno ponosni.
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IZVJESTAJ NADZORNOG ODBORA

Sukladno ¢lanku 36. Pravila Zadruge za eti¢no financiranje, Nadzorni odbor Zadruge za eti¢no financiranje
u sastavu:

Ivan Vrban, predsjednik NO

Andreja Rosandi¢, zamjenica predsjednika NO
Edo Jerki¢, ¢lan NO

Josip Rucevi¢, ¢lan NO

tijekom 2017. godine odrzao je pet sjednica, o c¢emu su napravljeni sluzbeni zapisnici.
NO redovito formalno i neformalno komunicira sa Upraviteljem zadruge. Odrzan je sastanak nadzornog
odbora i regionalnih direktora.

Sukladno zakonskoj obavezi NO je dobio novu &lanicu - Danijelu Sunié - koja predstavlja zaposlenike ZEF-a.
Tijekom sastanaka nadzornog odbora razgovaralo se o sljede¢im temama:

- usvajanje godisnjeq izvjestaja o radu ZEF-a u 2016. i financijskog izvjeStaja za 2016.
- intenziviranje prikupljanja kapitala za osnivanje ebanke

- intenziviranje medijske kampanje

- odbijenica HNB-a, aZuriranje informacija prema NO te plan za dalje

- povratna informacija s terena — poslovna mreza — sastanak s regionalnim direktorima
- moguénost kupnje Tesla Stedne banke, dubinska financijska analiza

- ponuda za kupnju vjetroelektrane

- \White paper” — prijedlog ICO strukture

- upravni odbor buduce ebanke

- mikrokreditiranje TISE

- komunikacija ¢lanova ZEF-a i NO-a

6 2017



STRUKTURA ZADRUGE

SKUPSTINA

Nadzorni odbor

Upravitelj zadruge

Racunovodstvo i
financije

- Interno racunovodstvo
- Interne financije
- Eksterno racunovodstvo

Poslovnha mreza

- Regionalni direktori
- Regionalni odbori za
¢lanstvo

- Monitoring

Odbor za clanstvo

Vijece za mirenje

Razvoj i

Administracija i IT L od
povezivanje

- ZEF inkubator

- ZEF consulting
- ZEF usluge

- ZEF web shop
- Projektni razvoj

- Imenik ¢lanova

- CRM sustav upravljanja
procesima

- Razvoj software-a

- ZEF valuta i eWallet

Sekcije Komunikacije

- Mapiranje resursa

- Strateski razvoj

- Sekcijski odbori za
¢lanstvo

- Sekcijska suradnja

- Interne komunikacije
- Eksterne komunikacije
- Odnosi s javnoscu

Godisnji izvjestaj - 2017




POSLOVNA MREZA

U 2017. godini, a s obzirom na unutarnji preustroj te okolnosti oko odbijenice zahtjeva za licenciranjem
banke, poslovna mreza dozivjela je najviSe promjena. U prvom kvartalu 2017. godine Upravitelj je donio
odluku o preustroju poslovne mreze na nacin da je iz hijerarhijskog upravljanja transformirao mrezu u
horizontalno upravljanje ¢ime su regionalni direktori dobili moguénost ve¢e samostalnosti u radu. Nakon
odbijenice poslovna se mreza transformira te se smanjuje broj ambasadora, a formira se novi nacin upravl-
janja kroz suvoditeljice.

Poslovna mreza sastoji se od regionalnih direktora i direktorica, ambasadora i ambasadorica te stru¢nih
suradnika i suradnica. Poslovnu mreZu vode suvoditeljice Danijela Sunié i Renata Kirsié.

Krajem 2017. u poslovnoj mrezi bilo je aktivnho sedam regionalnih direktora i direktorica te Sest ambasa-
dora i ambasadorica, sto je bilo dovoljno da zadovolji dinamiku ulaska/izlaska ¢lanova.

Regionalni direktori i direktorice odgovorni su za:
1. strateski razvoj regija

2. Sirenje mreze Clanova i odnose sa ¢lanovima
3. koordinaciju ambasadora

4. promociju i prezentaciju ZEF-a

5. prodaju usluga ZEF-a i ¢lanova

Strucni suradnici i suradnice su ¢lanovi koji su povremeno angazirani za rad na poslovima vezanim za
redovni rad regionalnih direktora i direktorica. Danas u mrezi djeluje nekoliko suradnika za pripremu pro-
jekata iz ruralnog razvoja, plasmane putem mikrozajmova te povratna sredstva drugih donatora.

Ambasadori i ambasadorice su zaduzeni za

1. odrzavanje informativnih intervjua sa ¢lanovima
2. pracenje drustvene garancije ¢lana
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ZEF SEKCIJE

Prilikom uclanjenja u ZEF svaka pravna osoba prema svo-
joj poslovnoj specijalizaciji bira svoju sekciju unutar koje
ima pravo sudjelovati u oblikovanju pripadajucih programa
i politika ZEF-a. One sluze pravnim osobama za izrade i
dorade programa i politika iz vlastitih domena djelovanja.
Putem sekcija ZEF omogucuje pravnim osobama planiranje
i kreiranje programa rada te samostalno odredivanje razvo-
jnog smjera sekcija kojima pripadaju. Na ovakav “odozdo
prema gore” nacin, sekcije ¢e imati moguénost direktnog
utjecaja na definiranje op¢ih politika i implementacije konk-
retnih programa ZEF-a i eti¢ne banke.

U odabranoj sekciji pravna osoba ima moguc¢nost sudjelo-
vanja u kreiranju programa i politike kao i ravnhopravno pravo
glasa kod donosSenja odluka unutar navedene sekcije. Svaka
pravna osoba unutar svoje organizacije mora imati osobu
koja ¢e zastupati organizaciju u radu pojedine sekcije. Svaka
pojedina sekcija ima suvoditelje/ice sekcije koji su izabrani
od strane ¢lanova one sekcije koju ¢e i zastupati.

Duznosti suvoditelja/ica sekcije su sljedece:

« zastupanje sekcije s pravom glasa na skupstinama ZEF-a
+ sudjelovanje i poticanje aktivnosti unutar sekcije, organ-
iziranje sekcijskih sastanaka, organiziranje sastanaka u
slucaju da isto zatraze ¢lanovi sekcije

* mapiranje resursa sekcije, odnosno kojim proizvodimai
uslugama sekcija raspolaze

Tijekom 2017. godine napravljeno je nekoliko zajednickih
sastanaka svih suvoditelja sekcija, a sastanci su se odvijali
putem organiziranih video poziva ili dogovorenih sastanaka
uzivo. Sekcije su prezentirale vlastite strateSke dokumente
na temelju Cega ¢e tijekom 2018. godine imati svoj program
rada.

198

ZEF trenutno broji 13 sekcija:

1) Poljoprivreda i proizvodnja preh-
rambenih proizvoda i pi¢a

2) Ostala preradivacka industrija

3) Obnovljivi izvori energije i zastita
okolisa

4) Trgovina na veliko i malo
5) Turizam i ugostiteljstvo

6) Informacijsko komunikacijske
tehnologije

7) Strucne, znanstvene i tehnicke
djelatnosti

8) Obrazovanje
9) Ostale usluzne djelatnosti
10) Sport i kultura

11) Zastita i promicanje ljudskih
prava

12) Graditeljstvo i prostorno plan-
iranje

13) Zene poduzetnice

Godisnji izvjestaj - 2017




ZEF USLUGE

Uclanjenjem u Zadrugu za eti¢no financiranje ¢lanovi dobivaju golemo interno trziste gdje mogu plasirati
svoje proizvode i usluge te postaju dijelom platforme koja omogucuje razmjenu znanja i iskustava. ZEF
ujedno jamc¢i i mnoge pogodnosti svojim ¢lanovima kao sto su pristup jedinstvenim financijskim usluga-
ma, edukacijama i savjetovanjima iz svih poslovnih podrucja. Neke od najvaznijih usluga ukljucuju:

ZEF consulting

ZEF consulting je savjetodavna
usluga zadruge u kojoj raspolazemo
sa visokoobrazovanim kadrovima
raznih struka specijaliziranih za
poslove u podrucju Industrijskog
savjetovanja, obrazovanja i kulture,
turizma, zdravstva, poslovnog savje-
tovanja, javnog sektora, IT savje-
tovanja, financijskog savjetovanja

i mnogim drugim. Integrirali smo
znanja koja proizlaze iz aktivnosti i
poslova koje su nasi ¢lanovi vodili

i obavljali uz povjerenje ZEF-a kako
bi na kvalitetan i profesionalan
nacin rijesili sva pitanja i probleme
zahvaljuju¢i nasem interdiscipli-
narnom sastavu i dugogodiSnjem
iskustvu.

ZEF racunovodstveni servis

ZEF prijenos poslovanja

ZEF prijenos poslovajna podra-
zumijeva prijenos vlasnistva nad
poduzeéem na drugu osobu ili drugo
poduzece, Cime se osigurava konti-
nuitet postojanja i poslovne aktivnos-
ti poduzeca. To je slozan proces u
pravnom, financijskom, poreznom

i organizacijskom smislu koji pred-
stavlja kritinu fazu u kojoj velik broj
poduzeca jako tesko pronalazi ideal-
no rjeSenje. ZEF prepoznaje vaznost
ocCuvanja poduzeca i pripadajucih
radnih mjesta i zeli omoguciti kom-
petentnu, provjerenu i financijski
dostupnu uslugu provodenja jednog
takvog procesa. U svom sastavu pov-
ezuje strucnjake, javne institucije te
predstavnike akademske zajednice.

ZEF inkubator

ZEF inkubator pomaze svoje ¢lanove
kroz vise svojih aktivnosti i projekata.
Pruza poduzetnicima pocetnicima
savjetodavne usluge, edukaciju te
prezentaciju i promidzbu. ZEF ¢e
svakog Clana razvijati i individualno,
sukladno njegovim specificnim
potrebama. Misija ZEF inkubatora je
podupirati razvoj malog i srednjeg
poduzetniStva i pruzanje poslovnih i
drugih usluga u najkritinijim fazama
razvoja poduzeca i na taj nacin
sudjelovati u gospodarskom razvoju
Republike Hrvatske.

Racunovodstvo je izuzetno vazan segment poslovanja i rada svakog poduzeca ili organizacije. Buduéi da u ¢lanstvu
Zadruge za eti¢no financiranje ve¢ sada imamo viSe racunovodstvenih servisa specijaliziranih za razli¢ita podrucja
i djelatnosti, ujedinili smo snage kako bismo unutar ZEF-a stvorili mrezu racunovodstvenih savjetnika koji bi nasim
¢lanovima - OPG-ovima, trgovackim drustvima i drugim tipovima pravnih subjekata - mogli pomagati u onim seg-
mentima u kojima su pojedini servisi najjaci.

Zadruga za eti¢no financiranje od 1. travnja 2016. ima svoje vlastito raCunovodstvo, svoj vlastiti racunovodstveni
tim koji pruza racunovodstvene usluge prilagodene zadruznom obliku poslovanja. Usluge nasega racunovodstva
pruzamo iskljucivo zadrugama. Nasim klijentima garantiramo azZurnost i toénost u obradi podataka, izradi poreznih i
ostalih obracuna i izvjeStaja te njihovu uskladenost sa zakonskim i podzakonskim propisima Republike Hrvatske.
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AKTIVNOSTI U 2017

Preuzimanje postojece kreditne institucije

U listopadu 2016. godine Zadruga za etic¢no finan-
ciranje podnijela je Hrvatskoj narodnoj banci svu
potrebnu dokumentaciju za izdavanje bankarske
licence, da bi krajem svibnja 2017.g. HNB odbio
izdati licencu temeljem predanog zahtjeva.

Medutim, vjerujuéi da Hrvatskoj eticna banka nije
opcija ve¢ nuznost, analizom i istrazivanjem svih
dostupnih mogucnosti, krajem lipnja 2017. Zadruga
je donijela odluku za preuzimanje postojec¢e banke
na hrvatskom trzistu. Kako bi bili potpuno sigurni ZEF IT servisi
te maksimalno zastitili svoje ¢lanove, proveli smo
proces dubinskog snimanja od strane svjetske revi-
zorske firme.

U 2017. godini ZEF je okupio grupu ¢lanova s ciljem
intenzivnog razvoja IT usluga unutar Zadruge. Kao
prvi korak operativno je pokrenuta ZEF mreza koja
omogucava komunikaciju i umrezavanje medu
clanovima te stvaranje internog trzista. U finalni
stupanj razvoja doveden je i ZEF webshop putem
kojeg ¢e clanovi ZEF-a mo¢i plasirati svoje proiz-
vode. Webshop ¢e imati vlastiti sustav elektronskog
pla¢anja kao i organiziranu dostavu proizvoda.

Nakon izvr§ene analize dubinskog snimanja, u rujnu
smo kontaktirali vlasnike odabrane institucije i
zapoceli sluzbene pregovore oko akvizicije, odnos-
no preuzimanja banke. U studenom je postignut
sporazum s vecinskim dioniCarima, izradena je
kompletna dokumentacija za realizaciju nastavka
procesa preuzimanja, te su odabrani potencijalni

¢lanovi i ¢lanice uprave buduce banke. . : . .
P Krajem godine s partnerom i ¢lanom Minka, hrvat-

skim fintech builderom baziranom u Kolumbiji us-
postavljeno je stratesko partnerstvo u sklopu kojeg
je pokrenut razvoj elektronickog novcanika i interne
valute ZEF-a koji korisnicima omogucava veéu
sigurnost, fleksibilnost i unaprjedenje korisnickog
iskustva upravljanja sredstvima. Dugoro¢no s
medunarodnim partnerima razvijamo cijeli spek-
tar fintech mikroservisa baziranih na blockchain
tehnologiji koji ¢e uz puno optimalnije troSkove uve-
like olaksati bankarsko poslovanje.

Paralelno s navedenim procesima, provodenje
administrativne suglasnosti od strane vecinskih
dioni¢ara zbog kompleksnosti njihovih internih
struktura oduzilo se na 3 mjeseca. Nakon nekoliko
odrzanih sastanaka te postupnog uklanjanja prepre-
ka, u veljaci 2018. proces preuzimanja se doveo do
samog kraja.

Osim toga, zapocet je rad na ZEF-ovom public API
servisu koji ¢e omoguciti pracenje projekata iz
naseg CRM sustava s ciljem da se projekti pojav-
ljuju i na drugim platformama koje ZEF objedinjuje,
dok ¢e nam novi OAuth servis omoguditi da koris-
timo jedinstveno korisnicko ime i lozinku za sve
platforme ZEF-a. Krajem godine zapocet je i projekt
izrade nove web stranice Zadruge za eti¢no finan-
ciranje koja ¢e na jednom mjestu objediniti sve IT
servise ZEF-a, te omoguciti svim ¢lanovima da se
kvalitetno predstave javnosti.
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AKTIVNOSTI U 2017

ZEF opskrba

Zadruga za eti¢no financiranje pokrenut ¢e model opskrbe elektricnom energijom u kojem se proizvodnja
energije temelji na sto posto obnovljivim izvorima energije. Svojim korisnicma ZEF opskrba dobavljat ¢e
iskljucivo zelenu energiju, a ujedno ¢e od svih onih korisnika koji ¢e sami proizvoditi energiju iz obnovljivh
izvora to kupovati po konkurentnim cijenama.

Ovakva opskrba je poluga kojom se zastupa vizija energetskog sustava u kojem ¢e se proizvodnja energije
bazirati na obnovljivim izvorima energije koji ¢e biti u direktnom vlasnistvu gradana/korisnika. Za ostvari-
vanje takve vizije na liberaliziranom trzistu elektricne energije klju¢na je opskrbna djelatnost koja moze
direktno povezati proizvodace i potrosace elektricne energije koristeéi pri tome javne usluge infrastrukture
za prijenos elektricne energije. Stoga je cilj osnivanje ZEF opskrbe koja ¢e na trzisStu elektricne energije

biti subjekt koji ¢e potrosacima nuditi energiju proizvedenu iskljucivo iz obnovljivih izvora energije po
dugorocno konkurentnim cijenama. Misija je takoder poduprijeti proizvodace elektricne energije iz obnov-
ljivih na nacin da se ZEF opskrba obvezuje otkupljivati njihovu proizvedenu energiju, ali im isto tako biti
podrska kod izgradnje, planiranja i financiranja projekata kroz inovativne financijske modele ZEF-a.

Tre¢a posebnost ZEF opskrbe bit ¢e njen neprofitni karakter jer ¢e funkcionirati kao usluga svojim krajnjim
korisnicima — potroSaCima i proizvodacima energije, na slican nacin na koji ¢e i eticnha banka biti financi-
jska poluga svojih korisnika.

Mikrozajmovi za drustveno poduzetnistvo

2017. godine pokrenuti su pregovori za financiranje
drustvenog poduzetnistva sa TISE, eticnim fondom i
poslovnim partnerima iz Poljske putem mikrozajmova.
Krajem godine Zadruga za eti¢no financiranje raspis-
ala je pozivni natjecaj vrijedan 1,5 milijuna kuna, koji "
za cilj ima podrzati razvoj drustvenog poduzetnistva

u Hrvatskoj. Sve do iskoriStenja sredstava, ZEF ¢e
svim ¢lanovima i ¢lanicama vlasnicima drustvenih
poduzeca, ili onima koji ¢e to tek postati, ponuditi
moguénost mikrozajmova - izdavanje povoljnijih
novcanih sredstava sa flksnom kamatnom stopom

od 4,5 posto te rokom zajmova od 18 mjeseciitou
iznosima od 5.000 do 25.000 eura po projektu. Cilj pro-
jekta je eticnim poslovanjem i povoljnim zajmovima
poticati ona poduzeca koja doprinose razvoju hrvat-
skog drustva, kako u ekonomskom tako i u okoliSnom i
drustvenom smislu, a prvi plasmani ocekuju se u prvoj
polovici 2018.
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Program
RURALNOG
RAZVOJA

Predfinanciranje lokalnih akcijskih grupa (LAG-ova)

Veé drugu godinu zaredom zadruga je uspostavila
program predfinanciranja lokalnih akcijskih grupa
(LAG-ova) i osigurala vise od milijun kuna za
provodenje Programa ruralnog razvoja Republike
Hrvatske. Lokalne akcijske grupe su tijela namijen-
jena podrsci ruralnih regija, a koja objedinjuju pred-
stavnike malih i srednjih poduzeéa, lokalne samou-
prave, neprofitnih organizacija i drugih dionika iz
razlicitih sektora, koji zajedno osmisljaju i provode
projekte u cilju razvoja njihove regije.

Zadruga za eti¢no financiranje pokrenula je program
predfinanciranja kako bi rijesili glavni problem LAG-
ova — nemogucnost povlacenja sredstava odobrene
financijske potpore iz Europske unije. Do pokretanja
programa predfinanciranja ZEF-a, nije postojalo tije-
lo ili organizacija koja bi omogucila predfinanciranje
LAG-ova, dok je odobravanje kredita od komercijal-
nih banaka dug i zahtjevan proces u koji se ve¢ina
ne moze ili ne usudi upustati.

Tijekom 2017. godine nastavljeno je financiranje
LAG-ova, temeljem Mjere 19. Ukupan promet bio je
oko 1,1 milijuna kuna. LAG-ovi koji su koristili ove
pozajmice su: LAG Medimurski doli i bregi, LAG
Mareta, LAG Sava, LAG Terra liburna, LAG Baranja
te LAG Slavonska ravnica. Sredstva se koriste za
razvoj ruralnih krajeva, a osigurana su u iznosu od
300 tisu¢a EUR uz moguénost povec¢anja do 1,5
milijuna EUR.

2017

EU i ostali projekti

Projekt PROFIT (sluzbeni naziv “PROmoting FInan-
cial Awareness and StabiliTy H2020 — 87895") je
odobren i financiran od strane Europske komisije

u sklopu programa Horizont 2020. Glavni mu je cilj
kreirati platformu koja ¢e promovirati i unaprijediti
razinu nancijske pismenosti klijenata kreditnih
institucija kako bi smanijila rizike od neodrzivog
zaduzivanja.

Platforma ¢ée kroz interaktivhu komunikaciju s
korisnicima objasniti osnovne nancijske pojmove,
pomodi u kreiranju plana razboritog i odrzivog
vodenja osobnih nancija, te omoguciti visu razinu
razumijevanja rizika zaduzivanja. ZEF u projektu
ima ulogu suradnika jednog od partnera, a zadaca
je angazirati neke od ¢lanova da sudjeluju u obliko-
vanju i testiranju buducu platformu.

http://projectprofit.eu/

Projekt FAIRnet — Mreza FAIR (Financije, Adminis-
tracija i Racunovodstvo) poslovanja u drustvenim
poduzecéima financiran je sredstvima Europske
unije iz Europskog socijalnog fonda, a okuplja
razliCite aktere iz podrucja financija, administracije i
racunovodstva koji pruzaju podrsku drustvenim po-
duzetnicima za kvalitetnije financijsko upravljanje
poduzecem.

Uz partnere ACT Konto, GONG i tvrtku Synergia
savjetovanje d.o.o0. ZEF ¢e kroz projekt FAIRnet
svoje znanje i iskustvo prenosi na postojece i nove
drustvene poduzetnike. U sklopu projekta barem
50 mladih nezaposlenih osoba steci ¢e kompe-
tencije za financijske administratore u drustvenim
poduzecima, a sami drustveni poduzetnici ¢e, razvo-
jem alata za administrativno-financijsko pracenje i
upravljanje poslovanjem te putem online platforme
u realnom vremenu, dobiti kontinuiranu podrsku
svojem poslovanju i u FAIR Mrezi pouzdanog part-
nera za buduci rast i razvoj.

http://fairnet.hr/
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MEDUNARODNA SURADNJA

ZEF je nastavio jacanje suradnje s medunarodnim institucijama ¢iji je ¢lan - Federacijom europskih eti¢nih
i alternativnih banaka (FEBEA) i Europskom venture-capital udrugom (EVPA). Poslovni model eti¢nog
bankarstva koje promovira ZEF prepoznat je kao iznimno koristan i sofisticiran te ga cijeli niz organizacija
u cijelome svijetu razmatra kao model po kojem bi i oni transformirali ili osnivali financijske institucije u
inozemstvu. Interes dolazi od mnogobrojnih organizacija (osim spomenutih partnerskih) - REVES (europ-
ska udruga gradova i opéina za odrzivi razvoj), GABV (Global Alliance for Banking with Values - Globalni
savez za bankarstvo s vrijednostima), Impact in Motion (njemacki fond za ulaganje u projekte s drustvenim
ucinkom), Enclude (medunarodna organizacija koja promovira fer pristup bankarskim uslugama kao
ljudsko pravo), itd. Sestrinske zadruge ZEF-a danas postoje u Sloveniji, Bugarskoj, Finskoj i Portugalu, u
osnivanju je ZEF Madarska, a interes za replikaciju modela postoji i putem naseg partnera Minka u Juznoj
Americi.

Mycoopstory

Zadruga za eticno financiranje osvojila je drugu nagradu u konkurenciji za najbolji projekt u kolaborativnoj
ekonomiji u organizaciji Zadruznog saveza Europe (Cooperatives Europe), za projekt osnivanja eticne
banke u Hrvatskoj. Cilj natjecanja #MyCoopStory je promocija najboljih projekata zadruzne i kolaborativne
ekonomije. Kolaborativna ekonomija vruca je tema ove godine i nastavlja doprinositi drustvu svojim bro-
jnim inovacijama. Zadruzni startupovi, aktivni u kolaborativnoj ekonomiji, konstantno rastu i donose u sek-
tor demokratsko upravljanje, ekonomiju fokusiranu na covjeka i vrijednosti. Zadruzni savez Europe je ove
godine, iznimno impresioniran raznolikoS¢u prijavljenih projekata, umjesto jedne nagrade odluc¢io dodijeliti
tri. Zadruga za etic¢no financiranje nagradena je kao izvanredan projekt koji primjenjuje zadruzne vrijednos-
ti i principe kolaborativhe ekonomije te pokazuje utjecaj koji eticno bankarstvo ima u Europi.
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FINANCIJSKI IZVJESTAJ

Zadruga za eti¢no financiranje je u 2017. godini imala manjak racunovodstveno priznatih prihoda u odnosu na ra-

shode u iznosu od 2.701.252 kuna.

Vazno je spomenuti da se prema racunovodstvenim standardima ¢lanski ulozi ¢lanova uplaéeni na poslovni racun
Zadruge ne mogu tretirati kao prihod Zadruge ve¢ su iskazani u okviru bilance na poziciji vlastitih izvora Zadruge,

odnosno kapitala. Drugim rijeCima, ZEF je tijekom 2017. godine mogao redovno podmirivati sve obveze iz dva izvora:

jednim dijelom iz redovnih prihoda a ostalim dijelom iz ¢lanskih uloga. Dugorocnim planom ZEF-a predvideno je da
se svi tekuci i investicijski rashodi financiraju iz redovnih prihoda kako se manjak prihoda ne bi pokrivao iz ¢lanskih

uloga. Da je trend rasta prihoda pozitivan svjedoci porast prihoda 2017. godine (756.482 kn) u odnosu na 2016. god-

inu (564.528 kn).

Tablica 1. Prihodi

PRIHODI 564.528 756.482 134,0
Prihodi od prodaje roba i pruzanja usluga 355.251 549.718 154,7
Prihodi od prodaje roba 43.153 3.020 7,0
Prihodi od pruzanja usluga 312.098 546.698 175,2
Prihodi od imovine 12.928 109.568 847,5
Prihodi od kamata za dane zajmove 10.356 97.632 942,8
Kamate na orocena sredstva i depozite po videnju 297 328 110,4
Prihodi od pozitivnih tecajnih razlika 2.275 11.608 510,2
Prihodi od donacija 171.473 97.196 56,7
Prihodi od don. iz proracuna jedinica lokalne i podru¢ne samouprave 15.000 -
Prihodi od inozemnih vlada i medunarodnih organizacija 95.269 7.473 7,8
Prihodi od trgovackih drustava i ostalih pravnih osoba 72.550 73.106 100,8
Prihodi od gradana i ku¢anstava 3.654 1.617 44,3
Ostali prihodi 24.876 0 0,0
Prihodi od naknade Stete i refundacija 24.464 0 0,0
Prihod od refundacija 24.464 0 0,0
Ostali nespomenuti prihodi 412 0 0,0

Zadruga je najveci dio prihoda ostvarila pruZzanjem usluga poslovnog savjetovanja i racunovodstvenih usluga te

prodaje robe u ukupnom iznosu 549.718 kn. Dio prihoda ostvaren je od kamata na namjenske ugovore o pozajmicama

danim LAG-ovima, redovne kamate i teCajne razlike u iznosu 109.568 kn dok je ukupno 97.196 kuna donirano pri
¢emu se najveca donacija odnosi na projekt FAIRNET financiran sredstvima Europske unije iz Europskog socijalnog

fonda u kojem je ZEF partner.
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Tablica 2. Rashodi

RASHODI 1.829.247 3.457.734 189,0
Rashodi za radnike 757.659 1.263.020 166,7
Place za redovan rad 604.333 1.097.148 181,56
Ostali rashodi za radnike 47.510 13.000 27,4
Doprinosi na place 105.816 152.872 144,5
Materijalni rashodi 1.040.035 2.119.242 203,8
Sluzbena putovanja 263.335 210.199 79,8
Naknade za prijevoz, za rad na terenu i odvojeni Zivot 58.760 82.081 139,7
Naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa 39.667 10.594 26,7
Usluge telefona, poste i prijevoza 7.238 10.095 139,5
Usluge tekuceg i investicijskog odrzavanja 500 0 0,0

Usluge promidzbe i informiranja 26.760 47.175 176,3
Komunalne usluge 24.155 50.545 209,3
Zakupnine i najamnine 61.251 165.056 269,5
Intelektualne i osobne usluge 189.035 1.013.155 536,0
Racunalne usluge 159.119 438.403 275,5
Ostale usluge 77.384 13.580 17,5
Uredski materijal i ostali materijalni rashodi 21.409 16.368 76,5
Materijal i sirovine 19.255 2.358 12,2
Sitan inventar i auto gume 17.948 4.322 24,1

Reprezentacija 19.236 29.000 150,8
Clanarine 52.528 25.911 493
Kotizacije 2.455 0 0,0

Ostali nespomenuti materijalni rashodi 0 400 0,0

Financijski rashodi 26.111 52.972 2029
Kamate za primljene kredite i zajmove 8.311 44.200 531,8
Ostali financijski rashodi 17.800 8.772 49,3
Donacije 5.000 22.500 450,0
Ostali rashodi 442 0 0,0

Sto se poslovnih rashoda ti¢e, od ukupno 3.457.734 kuna, najveéi dio u iznosu od 1.599.627 kuna odnosi se na zapos-
lenike i to na place, poreze i doprinose, dodatke i nadoknade troskova prijevoza i putovanja nastalih tijekom obavl-
janja promotivnih djelatnosti na podrucju Republike Hrvatske i Europske Unije. Broj zaposlenika ZEF-a porastao je sa
14, krajem 2016. godine na 16, krajem 2017.
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Tablica 3. Rezultat poslovne godine

OPIS 2016 2017 INDEKS
PRIHODI UKUPNO 564.528 756.482 134,0
RASHODI UKUPNO 1.829.247 3.457.734 189,0
MANJAK PRIHODA 1.264.719 2.701.252 213,6
MANJAK PRIHODA PRENIJET IZ RANIJEG RAZDOBLJA 833.080 2.100.289 252,1
UKUPNi MANJAK PRIHODA 2.097.799 4.801.541 228,9

Tablica 4. Nov¢ani tijek

OPIS 2016 2017 INDEKS
Stanje novc¢anih sredstava na pocetku godine 471.579 1.342.555 284,7
Ukupni priljevi na novéane racune i blagajne 6.170.265 8.979.462 145,5
Ukupni odljevi s nov€anih racuna i blagajni 5.299.289 8.135.243 153,5
Stanje novcanih sredstava na kraju razdoblja 1.342.555 2.186.774 162,9

U ovu tablicu su ukljuceni svi novcani primici i izdaci sa svih racuna ZEF-a.

Tablica 4.1. Novcani tijek glavnog operativhog racuna

OPIS 2016 2017 INDEKS
Stanje novcanih sredstava na pocetku godine 20.706 61.497 297,0
Ukupni priljevi na novéane racune i blagajne 3.086.133 3.136.963 101,6
Ukupni odljevi s novéanih racuna i blagajni 3.045.343 3.130.345 102,8
Stanje novcéanih sredstava na kraju razdoblja 61.497 68.114 110,8

U ovu tablicu su uklju¢eni novéani primici i izdaci glavnog racuna koji sluze samo za operativno poslovanje ZEF-a.

Tablica 4.2. Novcani tijek s namjenskog racuna za uplatu dodatnog clanskog uloga

OPIS 2016 2017 INDEKS
Stanje novéanih sredstava na pocetku godine 450.873 1.266.453 280,9
Ukupni priljevi na nov€ane racune i blagajne 981.029 4.760.535 485,3
Ukupni odljevi s novéanih racuna i blagajni 165.449 3.913.088 2365,1
Stanje novéanih sredstava na kraju razdoblja 1.266.453 2.113.900 166,9

U ovu tablicu su ukljuceni novéani primici i izdaci namjenskog racuna za uplatu dodatnog ¢lanskog uloga.
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POSTANITE CLAN ZEF-a

Uélanjenjem u Zadrugu za eticno financiranje
¢lanovi dobivaju golemo interno trziste gdje mogu
plasirati svoje proizvode i usluge te postaju dije-
lom platforme koja omoguéuje razmjenu znanja i
iskustava. ZEF ujedno jamc¢i i mnoge pogodnosti
svojim ¢lanovima kao sto su pristup jedinstvenim fi-
nancijskim uslugama, edukacijama i savjetovanjima
iz svih poslovnih podrugja.

ZEF je najveca zadruga u Hrvatskoj koja okuplja
fizicke i pravne osobe zainteresirane za razvoj
ekonomije utemeljene na demokraticnosti i
drustvenoj odgovornosti. Slobodno mozemo reci da
se Clanovi Zadruge ubrajaju medu najinovativnije
hrvatske poduzetnike i na bas svakog od njih smo
posebno ponosni.
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